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Call for Contributions  
UIG-Tagung 2026 

 
Digitale Technologien sind heute ein 
selbstverständlicher Bestandteil des 
Alltags. Sie prägen, wie Menschen 
zusammenarbeiten, lernen, 
Entscheidungen treffen und 
miteinander in Beziehung stehen. 
Während in den vergangenen Jahren 
vor allem die Entwicklung und 
Einführung digitaler Technologien im 
Vordergrund stand, rückt 
zunehmend die Frage in den Fokus, 

wie eine lebenswerte digitale Umgebung gestaltet werden kann. Dies gilt insbesondere 
für Städte und Kommunen, in denen digitale Produkte, Services und Infrastrukturen 
den Alltag von Menschen unmittelbar beeinflussen und Teil öffentlicher 
Daseinsvorsorge sind. 
Mit dem Thema „Nutzerfreundlich digital – für ein besseres Leben“ adressiert die UIG-
Tagung 2026 die Schnittstelle zwischen digitaler Technologie, urbanem Lebensraum 
und menschlichen Bedürfnissen. Im Mittelpunkt der Tagung steht die Analyse, wie 
nutzerfreundliche digitale Services über ihren gesamten Lebenszyklus hinweg 
konzipiert, entwickelt und im Alltag wirksam genutzt werden können. Entscheidend ist 
dabei, inwiefern digitale Services das alltägliche Leben von Menschen in Städten 
positiv beeinflussen und zu einem verbesserten Nutzerklima beitragen können. 
Künstliche Intelligenz (KI) wirkt in diesem Kontext als Querschnittstechnologie. Sie 
beeinflußt die Gestaltung als auch die Nutzung und Auswirkung digitaler Services 
maßgeblich und verschiebt bestehende Anforderungen an Verantwortung, 
Transparenz und Verständlichkeit KI-basierter digitaler Services. Vor diesem 
Hintergrund widmet sich die UIG-Tagung 2026 insbesondere zwei Leitfragen: 
 

- Wie müssen (KI-basierte) digitale Services gestaltet und eingeführt werden, damit sie 

im Alltag tatsächlich angenommen, genutzt und als hilfreich erlebt werden? 

- Wie können (KI-basierte) digitale Services dazu beitragen, das Nutzerklima in 
Städten und Kommunen messbar zu verbessern?  

 
Wir freuen uns auf konkrete Use Cases, Best Practices sowie Einblicke aus Praxis und 
Forschung, die zeigen, wie (KI-basierte) digitale Services verantwortungsvoll und 
menschzentriert umgesetzt werden können. 
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Kategorien 
Die folgenden Kategorien orientieren sich an den Fokusfeldern des UIG. Sie spiegeln 
zentrale gesellschaftliche Handlungsfelder wider, in denen nutzerfreundliche digitale 
Services einen konkreten Beitrag zu einem besseren Leben leisten können. 
 
Die Kategorien dienen der Orientierung für die Einreichung von Abstracts. Beiträge, die 
mehrere Fokusfelder verbinden oder sich nicht eindeutig zuordnen lassen, sind 
ausdrücklich willkommen. 
 
Wir freuen uns auf Einreichungen zu Vorträgen (diese haben in der Regel eine Länge 
von ca. 20 min) sowie Workshops (diese haben in der Regel eine Länge von ca. 90 
min). 
 

Verwaltung & Bürgerdienste 
… nutzerfreundliche digitale Verwaltungsleistungen und Bürger-Services 
… Erfahrungen aus der Einführung und Nutzung digitaler Verwaltungsangebote 
… Gestaltung von Vertrauen, Transparenz und Teilhabe durch digitale Lösungen 
 
Gesundheit & Wohlbefinden  
… digitale Produkte und Services zur Förderung von Gesundheit und Lebensqualität 
… menschzentrierte Lösungen im Gesundheits- und Care-Bereich 
… Gestaltung digitaler Angebote mit Blick auf mentale, emotionale und soziale 
Aspekte 
 
Umwelt & Energie 
… nutzerfreundliche digitale Lösungen für Nachhaltigkeit, Umwelt- und Klimaschutz 
… digitale Services im Bereich Energie, Mobilität und Ressourcennutzung 
… Gestaltung von nachhaltigem Handeln im Alltag  
 
Bildung & Soziales 

… digitale Lern- und Bildungsangebote für unterschiedliche Lebensphasen 
… nutzerfreundliche Lösungen für soziale Teilhabe, Inklusion und Gemeinschaft 
… Gestaltung digitaler Angebote für unterschiedliche Zielgruppen und Kompetenzen 
 

Kultur & Freizeit 
… digitale Angebote für Kultur, Kreativität, Freizeit und gesellschaftliches Miteinander 
… nutzerfreundliche Plattformen, Communities und partizipative Formate 
… Erlebnisqualität, Sinnstiftung und Zugänglichkeit digitaler Angebote 
 

Künstliche Intelligenz als Querschnittsthema 
… KI als Bestandteil nutzerfreundlicher digitaler Produkte und Services 
… Auswirkungen von KI auf Arbeit, Lernen und Wohlbefinden  
… Gestaltung von menschzentrierten KI-Anwendungen 
 



   
 
 

 

 3 

Zentrale Termine 
1.4.2026 Einreichungsschluss für Abstracts für Vorträge/ Workshops 
15.4.2026 Auswahl der Präsentationen und Workshops 
1.7.2026 Veröffentlichung von Kurzlebenslauf, Bild und überarbeitetem Abstract  
24. & 25.09.2026 UIG-Tagung 2026 
 

Örtlichkeit/ Format 
Die Tagung wird als Präsenzveranstaltung in Karlsruhe stattfinden. Details zum 
Veranstaltungsort werden in Kürze bekannt gegeben.  
 

Einreichung 
Bitte reichen Sie kurze Abstracts (1.000-1.500 Zeichen) für Vorträge oder Workshops 
bis zum 1.4.2026 bei Janina Kouvaris (kouvaris@uig.digital) ein.  
 
 

Der UIG e.V. ist Teil des Mittelstand-Digital Zentrum Fokus Mensch, das vom Bundesministerium 
für Wirtschaft und Klimaschutz gefördert wird. Ebenso ist der UIG e.V. Partner im Projekt 
MenschKI!, das durch das KI-Observatorium der Abteilung Denkfabrik Digitale 
Arbeitsgesellschaft im Bundesministerium für Arbeit und Soziales (BMAS) gefördert wird. 
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