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Das Mittelstand 4.0-
Kompetenzzentrum Usability bietet
fur kleine und mittlere Unternehmen
Workshops zum Event Storming -
Co-Design in der Software-
Entwicklung oder ,,Die Kunst mit
Nerds zu reden‘ an.

Kommunikation zwischen Domanenexperten und
Software-Entwicklern kann schwierig sein, wenn
man unterschiedliches Verstandnis von der glei-
chen Sache hat. Das macht Kommunikation aber
im gleichen Malde wertvoll. Die Methode ,Event
Storming“ stammt aus der Software-Entwicklung
und wird dort fur diesen besonderen Kommunika-
tionsanspruch beim Co-Design eingesetzt.

Um mit allen Stakeholdern in Kommunikation zu
treten und sie in den Designprozess im Sinne des
Co-Designs einzubeziehen, ist beim Event Stor-
ming der Nutzer aufgefordert, seine Geschichte
zu erzahlen: Wie arbeitet er? Was braucht er
dazu? Aber die Methode ist mehr als ein Kon-
strukt fir Entwickler, sie ist eine Kommunikations-
methode, bei der sich die Stakeholder einbezo-
gen fuhlen. Alle Beteiligten gewinnen so ,by De-
sign“ Vertrauen in das Produkt.

Im Workshop wird die Methode Event Storming
nachvollzogen. Ziel dieser Kreativtechnik ist, ei-
nen Uberblick Giber die Fachdoméne zu bekom-
men, eine gemeinsame Sprache zu entwickeln
und Verstandnis fir die jeweils andere Sichtweise
auf den Prozess oder das Produkt zu erlangen.

Der Workshop geht der Frage nach, wie Kommu-
nikation funktionieren kann und wie Schwierigkei-
ten in der Kommunikation Uberwunden werden
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konnen. Er zeigt Kommunikationshirden auf und
gleichermalien die Potentiale der Kreativtechnik
Event Storming beim Co-Design. Der Workshop
veranschaulicht, wie wertvoll ein gemeinsames
Verstandnis und gemeinsames Wissen ist.

Die Methode des Event Stormings ist bewusst
leichtgewichtig gehalten. Man kann sie praktisch
Uberall und jederzeit durchfihren. Was man
braucht sind eine Wand und Klebezettel in ver-
schiedenen Farben. Man arbeitet die wichtigsten
Ereignisse heraus, die den Business Flow bestim-
men, und erganzt sie um deren Ausldser, die be-
teiligten Akteure und die wichtigsten Fachbegriffe.

Um die Methode nicht zu technisch zu gestalten,
wird im Workshop bewusst kein Business Flow
modelliert, sondern ein allgemeinverstandlicher
Kontext.

Angebot

Virtueller Workshop Event Storming — Co-
Design in der Software-Entwicklung:
Workshop unter Einsatz eines Collaboration
Tools mit Vorstellung der Methode

Ilhre Ansprechpartner:

Elena Hermann
e.hermann@kompetenzzentrum-

usability.digital
Tel: 04121 4090541
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Tel: 04121 4090545
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