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ATTRAKDIFF FRAGEBOGEN

Der AttrakDiff-Fragebogen misst wahr-
genommene Produktqualitaten, die
wahrgenommene pragmatische Quali-
tat (Usability) und die hedonische Qua-
litat. Die hedonische Qualitat erfasst,
wie stark sich die Nutzer mit dem Sys-
tem identifizieren koénnen (ldentitat)
und wie stark das System als anregend
(Stimulation) erlebt wird.

Durchfihrung

Der Fragebogen kann sowohl auf
Papier als auch direkt online ausgefillt
werden.

Auf www.attrakdiff.de kann man sich
registrieren und beliebig viele Projekte
anlegen. Es werden verschiedene Pro-
jekttypen angeboten. Die Auswertung
der Ergebnisse erfolgt automatisch und
diese kénnen auch bei laufender Unter-
suchung abgerufen werden.
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Je nach Einsatzgebiet
unterschiedlich

Gering, da Daten
computergestiitzt erhoben
und analysiert werden
kdénnen
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Mehrwert

» Schnelles Feedback zur Attraktivitat
des Produkts
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Aufgabe

Interagieren Sie ein paar Minuten
mit einer App lhrer Wahl. Geben Sie
anschlieRend mit Hilfe der unten ste-
henden Wortpaare an, wie Sie die App
bewerten.

Jetzt ausprobieren

1 Interagieren Sie mit der App /
Website und versuchen Sie wah-
renddessen, Folgendes fiir sich
laut und deutlich zu formulieren:

Gefiihle: z.B. ,Das frustriert mich.”
Gedanken: z.B. Das ist sehr Uiber-
sichtlich.”

Absichten: z.B. ,Ilch werde jetzt
nach mehr Informationen suchen

ZU ...

Erwartungen: z.B. ,Wenn ich hier
klicke, erwarte ich ...“

— Notizen:

Reflexion

Fiel es Ihnen leicht, sich fir eine Antwort
zu entscheiden?

Welche Verbesserungsmoglichkeiten
kénnen Sie aus lhren Antworten fiir die
App ableiten?
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