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Die Methode User Experience Concept 
Inspiration ermöglicht es alleine oder 
innerhalb eines Entwicklungsteams 
innovative Konzepte für User Interfaces 
zu entwickeln.

UX CONCEPT INSPIRATION

Die Methode besteht aus drei Phasen. 
Briefingphase: Nach Inputs zu UX und 
Design Thinking wird in einem grup-
pendynamischen Prozess eine exem-
plarische Bedürfnispersona entwickelt. 
Anschließend werden Anwendungs-
szenario sowie relevante Bedürfnisse 
für das zu entwickelnde User Interface 
definiert. In der Feldphase versetzen 
sich die Teilnehmer jeweils einen Tag 
in ein relevantes Bedürfnis in einem 
geführten Empathieprozess und gene-
rieren basierend darauf Ideen mithil-
fe der ideaMap. Anschließend erfolgt 
zusammenführung und Evaluation der 
generierten Ideen im Team.
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	» Entwicklung innovativer Konzepte 
wird unterstützt

Wählen Sie ein Bedürfnis aus dem 
Bedürfnisfächer und lassen Sie sich auf 
dieses für eine Stunde ein.
Kontrolliert z.B. Ihrer Meinung nach 
eine Person mit einem hohen Sicher-
heitsbedürfnis immer ob die Herdplat-
ten aus sind, dann probieren Sie das 
ruhig einmal aus.

Wählen Sie ein Bedürfnis aus.

Wie drückt sich das Bedürfnis bei 
Ihnen persönlich aus? Wo und wie 
tritt es besonders häufig auf? Wann 
wird es Ihnen bewusst, dass Sie 
dieses Bedürfnis haben?

Ahmen Sie Personen mit einer ext-
remen Ausprägung dieses Bedürf-
nisses nach und schauen Sie, wie 
dies auf Sie wirkt.
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Reflektieren Sie, ob es Ihnen leicht fiel, 
sich auf das Bedürfnis einzulassen und 
ob sie das Bedürfnis besser verstehen.

1 - 10 Teilnehmer

Hoher Aufwand

Bedürfnisfächer, Empathy 
Map, Idea Map, Stifte & 
Haftnotizen


